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Présentation: offre de partage dans le domaine de la micromobilité 

L’expérience de Winterthour



Historique

• Jusqu’en 2022: exploitation sans autorisation d’offres de deux-roues en libre-

service

• 2022: jugement du tribunal administratif du canton de Zurich → usage accru 

de l’espace public

• Dès 2022: autorisation

• Dès 2023: autorisation et frais de 5 francs par véhicule et par mois
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Expériences
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• 2022: 7 autorisations accordées, 4 prestataires actifs

• 2023: 6 autorisations accordées, 5 prestataires actifs

• Trop de trottinettes électriques dans les environs de 

la gare centrale

• Stationnement partiellement désordonné, fiabilité 

variable du prestataire

• Recul du nombre de réclamations de la population 

(accoutumance)

• Maigres avantages du nombre élevé de prestataires



Appel d’offres

• À partir du 1.1.2024, seules 2 concessions pour l’exploitation de trottinettes 

électriques en libre-service sans station seront octroyées.

• Appel d’offres en procédure ouverte du 28.8.2023 au 9.10.2023

• Avantages évidents:

• Limitation du nombre de véhicules

• Règles plus strictes pour les soumissionnaires

• Fiabilité accrue des soumissionnaires

• Meilleure qualité des systèmes

• Maintien de la concurrence
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Nouvelles conditions

• Possibilité de proposer des VAE et/ou des vélos-cargos électriques en plus 

des trottinettes (pour des essais pilotes)

• Indemnité de dédommagement pour les usager·ères en cas d’erreur de 

stationnement

• Zones prioritaires avec densité minimale pour améliorer la desserte dans les 

quartiers extérieurs

• Densité maximale en centre-ville

• Diverses autres mesures de durcissement
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Perspectives

• Effets de l’appel d’offres?

• Système de VAE en libre-service à long terme?

• Avec stations ou système combiné (free-floating et stations)?

• Renforcer les ponts tarifaires avec les transports publics?
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